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EthicsPoint Hakkinda

EthicsPoint nedir?

EthicsPoint, NAVEX Global tarafindan yonetim ve galiganlarin igyerindeki uyum
sorunlari ve suistimalleri ele alirken birlikte calismalarina yardimci olmak ve ayni
zamanda olumlu bir ¢alisma ortami gelistirmek igin olusturulan kapsaml ve gizli bir
raporlama ve yardim hatti aracidir.

Neden EthicsPoint gibi bir sisteme ihtiyacimiz var?

Calisanlarimizin en énemli varhigimiz ve en degerli bilgi kaynagimiz olduguna
inaniyoruz. Acik iletisim kanallari olusturarak olumlu bir galisma ortamini tegvik
edebilir ve Uretkenligi en Ust duzeye cikarabiliriz.

isimsiz bildirime olanak taniyan etkili bir raporlama sistemi, diirustliik ve etik karar
alma kultlrinU tesvik etme gabalarimizi artiracaktir.

Bazi yargi bolgelerinde yasalar geregdi bdyle bir raporlama aracina sahip olmamiz
gerekmektedir.

inbar sistemimiz Alman Tedarik Zinciri Durum Tespiti Yasasi'nin (LkSG) gerekliliklerini
yerine getirmekte ve insan haklari, sirdurulebilirlik ve uyumla ilgili tim soru ve
yorumlarin yani sira ihlallere iligkin bilgiler icin merkezi bir irtibat noktasi olarak
hizmet vermektedir. Sikayet mekanizmasi araciliiyla raporlar hem galisanlar hem de
harici taraflarca sunulabilir.

Raporlama - Genel

internet ya da telefon kullanarak bildirimde bulunabilir miyim?

Evet. EthicsPoint ile telefon ya da internet tizerinden gizli bir bildirimde bulunabilirsiniz.
Kimliginizi agiklamadan bu raporu anonim tutmayi segebilirsiniz.

Ne tiir durumlari rapor etmeliyim?



EthicsPoint sistemi, ¢alisanlarin yasalarin, Davranis Kurallarimizin, Uyum
Politikalarimizin ve Yonergelerimizin herhangi bir ihlalini bildirmeleri veya sahip
olabileceginiz diger endiseleri dile getirmeleri icin tasarlanmigtir.

Bir ihlal gorirsem, bunu mudiriime, glivenlige veya insan kaynaklarina bildirmem ve
onlarin ilgilenmesine izin vermem gerekmez mi?

Davranig kurallarimizi ihlal ettigine inandiginiz bir davranis gozlemlediginizde, bunu
rapor etmenizi bekleriz. ldeal olarak, endiselerinizi dogrudan yoneticinize, yonetim
ekibimizin diger tyelerine veya DMG MORI Merkezi Uyum Ekibine iletmelisiniz.

Ancak, sorunu bu sekilde bildirmek konusunda rahat olmadiginiz durumlar olabileceginin
de farkindayiz. lIste bu gibi durumlar igin EthicsPoint ile ortaklik kurduk. Bilgileri
kendinize saklamaktansa (isimsiz olarak) bildirmenizi tercih ederiz.

Bildiklerimi neden bildirmeliyim? Bundan benim ¢ikarim ne?

Hepimiz olumlu bir ortamda calisma hakkina sahibiz ve bu hakla birlikte etik bir sekilde
davranma ve uygun sekilde davranmayan biri oldugunda bunu uygun Kisilere bildirme
sorumlulugu da geliyor.

Birlikte caligarak saglikli ve Uretken bir ortami koruyabiliriz. Kurumsal suistimaller tim
sirketin gecimini tehdit edebilir.

YOnetim gergekten rapor vermemi istiyor mu?

Kesinlikle istiyoruz. Aslinda, rapor vermenize ihtiyacimiz var. Sirketimizde neler olup
bittigini biliyorsunuz - hem iyi hem de koti. Endise yaratabilecek bir faaliyet hakkinda ilk
bilgilere sahip olabilirsiniz. Raporlamaniz, sirket ve galisanlarimiz Gzerindeki potansiyel
olumsuz etkiyi en aza indirebilir. Ayrica, olumlu girdiler sunmaniz, sirket kltirinu ve
performansini gelistirebilecek sorunlarin belirlenmesine yardimci olabilir.

Bu raporlar nereye gidiyor? Bunlara kimler erigebilir?

Raporlar, olasi bir glvenlik ihlalini dnlemek igin dogrudan EthicsPoint givenli
sunucusuna girilir. EthicsPoint bu raporlari yalnizca DMG MORI btinyesindeki, ihlalin
turdne ve olayin yerine gore raporu degerlendirmekle gorevli belirli kisilerin kullanimina
sunar. Bu rapor alicilarinin her biri, bu raporlari en Ust diizeyde gizli tutma konusunda
egitim almistir.

Bu sistem, birinin beni izlediginin bir 6rnegi degil mi?

EthicsPoint sistemi, genel felsefemizin olumlu bir yénu olmaya odaklanir ve guvenli,
emniyetli ve etik bir isyeri saglamamiza olanak tanir. Etik ikilemler konusunda rehberlik
istemeniz, olumlu 6nerilerde bulunmaniz veya bir endisenizi iletmeniz tesvik



edilmektedir. Etkili iletisim ginimadz isyerinde kritik 6neme sahiptir ve bu iletigimi
gelistirmek i¢in harika bir aractir.

Olumlu bir raporlama ortamini surdirirken uyum yukamluliklerimizi yerine getirmek icin
en iyi raporlama aracini dikkatle segtik.



Raporlama Guvenligi ve Gizliligi

Anladigim kadariyla bir girket bilgisayarindan gonderdigim herhangi bir rapor,
bilgisayarimin baglandigi her web sitesini gosteren bir sunucu guinliigii olusturuyor ve
bu giinliik beni bir rapor olusturucu olarak tanimlamayacak mi?

EthicsPoint, IP adresleri ile herhangi bir dahili baglanti kaydi olusturmaz veya tutmaz, bu
nedenle bilgisayarinizi EthicsPoint'e baglayan hicbir bilgi mevcut degildir. Aslinda,
EthicsPoint s6zlesmeye bagli olarak bir muhabirin kimligini takip etmemeyi taahht eder.

is bilgisayarinizda raporlama yapmaktan rahatsizlik duyuyorsaniz, EthicsPoint glvenli
web sitesi araciligiyla calisma ortamimiz digindaki bir bilgisayari veya akilli telefonu
(6rnegin bir internet kafede, bir arkadasinizin evinde vb.) kullanma seceneginiz vardir.
EthicsPoint'in verileri, raporlarin %12'sinden daha azinin mesai saatleri iginde
olusturuldugunu gdsterdiginden, bircok kisi bu segenegi tercih etmektedir.

Evden ihbarda bulunsam da kimligim gizli kalabilir mi?

Evden, komsunuzun bilgisayarindan, akilli telefonunuzdan veya herhangi bir internet
portalindan yapilan bir ihbar gtivenli ve anonim kalacaktir. Bir internet portali asla bir
ziyaretciyi ekran adiyla tanimlamaz ve EthicsPoint sistemi internet adreslerini siler,
bdylece anonimlik tamamen korunur. Ayrica, EthicsPoint s6zlesmeye baglh olarak bir
muhabirin kimligini takip etmemeyi taahh(t eder.

EthicsPoint'e verdigim bilgilerin sonugta kimligimi ortaya ¢ikaracagindan endise
ediyorum. Bunun olmayacagini bana nasil garanti edebilirsiniz?

EthicsPoint sistemi kimliginizi korumak tzere tasarlanmigtir. Ancak, anonim kalmak
istiyorsaniz, raporlayan taraf olarak raporun gévdesinin/ana igeriginin yanhslikla
kimliginizi agiga gikarmamasini saglamaniz gerekir. Ornegin, "Jan Smith'in yanindaki
kipumden..." veya "DMG MORI'de ¢alistigim 33 yil boyunca...".

Ucretsiz telefon yardim hatti da gizli ve anonim mi?

Evet. internet tabanli bir raporda vereceginiz bilgilerin aynisini vermeniz istenecek ve bir
mulakat gorevlisi yanitlarinizi EthicsPoint web sitesine yazacaktir. Bu raporlar, teslimat
sirasinda ayni guvenlik ve gizlilik dnlemlerine tabi olacaktir.

Raporumda kimligimin belirtilmesini istersem ne olur?

Bir bildirimde bulunurken kendinizi tanitirsaniz memnun oluruz. Raporda bu amagla bir
bdlim bulunmaktadir ve misilleme yapmama politikamiza bagliyiz. Kimliginizi vererek
bildirimde bulunmay tercih etmeniz halinde basiniza gelebilecek herhangi bir olumsuz



sonugtan korkmaniza gerek yoktur. Ancak, elbette isimsiz olarak bildirimde bulunmakta
tamamen 6zgursindz.

Ipucglan & En lyi Uygulamalar

Etik olmayan davraniglarda bulunan bazi kisilerin farkindayim, ancak bu beni etkilemiyor.
Neden bildirmekle ugragsayim ki?

DMG MORI etik davranislar tesvik etmeyi seger. Hangi diizeyde olursa olsun tim etik
disi davraniglar sonucta sirkete ve siz de dahil olmak Uzere tum calisanlara zarar verir.
Gorlnuste zararsiz olan bir etik ihlalinin saglikl bir sirket Gizerinde yaratabilecegi yikici
etkileri gdérmek icin son zamanlarda yasanan kurumsal skandallari géz énlinde
bulundurmaniz yeterlidir. Bu nedenle, herhangi bir suistimal veya etik ihlali vakasi
biliyorsaniz, bunu bildirmenin kendinize ve is arkadaslariniza karsi goreviniz oldugunu
disdnun.

Gozlemledigim veya duydugum seyin sirket politikasinin ihlali olup olmadigindan veya
etik olmayan bir davranis icerip icermediginden emin degilim, ancak bu bana dogru
gelmiyor. Ne yapmaliyim?

Bir rapor hazirlayin. EthicsPoint, dogru bir sekilde anlasilabilmesi i¢in raporunuzu
hazirlamaniza ve dosyalamaniza yardimci olabilir. Zararsiz oldugu ortaya ¢ikan bir
durumu bildirmenizi, emin olmadiginiz igin olasi etik dis1 davraniglarin kontrol
edilmemesine izin vermenize tercih ederiz.

Ya patronum ya da diger yoneticiler bir ihlale karigirsa? Raporu alip 6rtbas etmeye
baslamayacaklar mi?

EthicsPoint sistemi ve rapor dagitimi, adi karisan taraflarin bilgilendiriimeyecegi veya
adlarinin gectigi raporlara erisim izni verilmeyecek sekilde tasarlanmistir.

Bildirimi yaptiktan sonra olayla ilgili 6nemli bir sey hatirlarsam ne olur? Ya da sirketin
raporumla ilgili bana bagka sorulari olursa?

EthicsPoint Web sitesinde veya EthicsPoint Cagdri Merkezi araciligiyla bir rapor
sundugunuzda, benzersiz bir kullanici adi alirsiniz ve bir sifre segmeniz istenir.
EthicsPoint sistemine internet veya telefon yoluyla tekrar donebilir ve daha fazla ayrinti
eklemek veya bir sirket temsilcisi tarafindan sorulan sorulari yanitlamak ve acgik
sorunlarin ¢ézulmesine yardimci olacak daha fazla bilgi eklemek i¢in orijinal rapora
erisebilirsiniz.



Sirketin sorularini yanitlamak icin belirtilen sdre icinde siteye geri dénmenizi dnemle
tavsiye ederiz. Artik siz ve sirket, durumlarin sadece tanimlandigi degil, ayni zamanda

ne kadar karmasik olursa olsun ¢ozulebildigi "anonim bir diyaloga" girdiniz.

Bu rapor takipleri ilki kadar gtuvenli mi?

Tdm EthicsPoint yazismalari, anonimlik semsiyesi altinda devam eden ilk raporla ayni
siki gizlilik iginde tutulur.



internete erigsimim yoksa yine de bir rapor sunabilir miyim?

internete erigebilen herhangi bir bilgisayardan veya akilli telefondan EthicsPoint raporu
doldurabilirsiniz. Evden de basvurabilirsiniz. Halk kitiphanesi de dahil olmak Uzere
bircok halka acik yerde internet bilgisayarlari bulunmaktadir. Bilgisayara erisiminiz yoksa
veya bilgisayar kullanmaktan rahatsizsaniz, yilin 365 gunu, gunin 24 saati hizmet veren
EthicsPoint Ucretsiz yardim hattini arayabilirsiniz.



